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1.1  추진배경

25년 6월 OpenAI, Meta 등 글로벌 빅테크 기업들은 고성능 초거대 AI 모델 기술 경쟁 심화에
대응하기 위해 대규모 데이터 선점 및 확보 경쟁에 본격적으로 뛰어들며, AI 데이터 구축 전문기업을
적극적으로 인수하고, 고품질의 AI 학습데이터 선점을 위한 경쟁을 가속화하며 글로벌 시장 주도

Meta, 데이터 라벨링 전문기업 스케일 AI 인수(약 150억 달러 규모) 발표 (‘25.6.11, CNBC)※

정부는 같은 해 8월, AI 글로벌 3대 강국(G3) 도약을 선언하며 ‘AI 고속도로’ 구축을 통한 AI 대전환의 
일환으로 양질의 데이터 조기 확충 계획을 공식적으로 발표

국내 산업·지역·공공 서비스 전반에서 인공지능 전환(AX)이 빠르게 가속화됨에 따라, 공공·민간에서
AI·데이터 기반 의사결정에 공통적으로 참조할 수 있는 AI 학습데이터 구축 안내서 마련이 요구됨

생성형 AI 모델의 이미지·동영상 생성 기능 공개 이후, 주요 AI 기업들은
고품질 학습데이터 확보를 위해 콘텐츠 제작사 및 플랫폼과 정식 라이선스
계약을 체결하며, 저작권 리스크 관리에 그치지 않고 AI 학습·활용의 법적
정당성을 확보함으로써 고품질 데이터 기반의 모델 경쟁력 강화를 본격화

글로벌 AI종합 경쟁력 2030년 : 3위 목표 

AI 3대 강국 도약으로 여는 모두의 AI 시대

< 15대 핵심 추진과제 >
AI 시대 경제·사회 大전환을 통해 기술 선도 성장형 글로벌 선도국가로 도약

AI 고속도로
산업·지역 확산

첨단 GPU 5만장 이상
양질의 데이터 조기 확충,

핵심기술·인재확보

산업·지역 전반의
AI 대전환 추진

안전하고 윤리적인
AI 활용 기반 

납세,법무,복지 등
공공서비스를 AI로 혁신

범국가 차원의
AI 정책·전략

조정 기능 강화

AI 접근성 제공 및
활용능력 교육 확대

홍수·산불 등 재난
예방 대응에 AI 적극 활용 국가 AI 위원회

모두가 향유하는
AI 기본사회  구현

세계 1위
AI 정부 실현

AI 컨트롤타워
구축

01 02 03 04

개요01
CHAPTER
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텍스트 이미지 영상 오디오 센서/IoT 합성

I’m
Developer

planner

구축
계획수립

데이터
수집

데이터
정제

데이터
가공

데이터
학습

구축 계획서 원시데이터 원천데이터 가공데이터 AI  모델

민간 / 공공 / 국민 누구나

고품질의 AI 학습데이터에 대한 중요성이 점차 강조되고 있으나, AI 학습데이터 구축에 대한 구체적 
방법이나 절차 등에 대해서는 다양한 시각이 존재하므로 이에 대한 방향성 제시가 필요

AI 학습데이터에 대한 기본적인 이해를 돕고,
 국민 누구나 쉽게 활용할 수 있도록 기획–수집–정제-가공–학습에 이르는 

AI 학습데이터 구축 절차 및 세부 방안 등을 알기 쉽게 제시

공공·민간의 AI·데이터 담당자는 물론 일반 국민까지 누구나 AI·데이터 기반
의사결정 과정에서 참고하고, 고품질 AI 학습데이터를 구축할 수 있도록 안내

AI 기반 정책 수립 및 실행을 위한 책임자(CAIO), 데이터 전략을 책임지는
담당자(CDO) 등 AI·데이터 거버넌스 수립 과정에서 참고할 수 있도록 지원

1.2  목적 

  AI 학습데이터 구축 절차에 따른 방법, 고려사항 등을 포함한 알기 쉬운 개념 위주의 안내서 마련
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1.4  기대효과

본 안내서는 국민 누구나 고품질의 AI 학습데이터를 효율적으로 구축하고
AI 학습데이터 정의부터 구축 전 과정에 대한 방법 및 절차, 품질 기준 등을 정부 사업뿐만 아니라 

민간에서 자주 활용되는 다양한 데이터 구축·운영 사례에도 적용 가능하도록 구성

경제력
제고

민간-공공 간 AI 학습데이터 품질 
불일치 문제 해소 
AI 학습데이터 구축 비용 절감
현장 맞춤형 AI 적용성 향상

표준화된 구축 절차 및 품질 기준 
제시를 통한 오류·중복 최소화
단계별 품질 검증 체계 마련을
통한 고품질의 데이터 확보 

구축 단계별 이론적 개념 제시를 
통한 보편적 적용 가능성 확보 
세부 고려사항 제시를 통한 동일 
문제 재발 방지 및 성공률 확보

고품질 
데이터 구축

성공률
확보

  [ 대상 ] AI 학습데이터 구축 및 활용에 관심 있는 국민 누구나

AI 학습데이터 구축 절차 및 품질 기준 확립을 통한 정부·공공기관의 AI·데이터 정책 신뢰성 제고와
AX 기반의 산업적 파급효과 확산에 따른 국가 차원의  AI·데이터 산업 생태계 경쟁력 강화

  [ 범위 ] 본 안내서는 AI 학습데이터를 다양한 모달리티와 합성데이터 등 여러 형태로 구분하고,
 각 유형별 데이터 획득부터 학습까지의 세부 구축 절차와 주요 고려사항 등을 제시하고 있음

중앙정부,지자체 등에서 
AI·데이터 관련 정책의 수립·시행 
등을 담당하는 공무원 및 담당자

AI·데이터 기반 모델과 서비스
개발을 위해 AI 학습데이터를

직접 기획·구축하는 데이터 실무자

AI·데이터 프로젝트, 학술 연구 등
다양한 목적으로 AI 학습데이터에

관심있는 국민 누구나

1.3  적용 대상 및 범위

I’m
Developerplanner
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학습필터링 정제
불필요한 오류 제거

라벨링 (가공)
가공데이터에 이름 부여

고양이 강아지 추론

반복판단

오디오

텍스트

영상 이미지

로보
틱스

의료
제조

뷰티

2.1  AI 학습데이터 개념

AI 학습데이터는 인공지능(AI)이 문제를 해결하고, 결과를 내기 위해 사용하는 모든 종류의 데이터를 의미 

사람이 지식과 경험을 축적하며 성장하듯, AI 역시 학습과 판단에 학습 재료(데이터)가 필요하며 양질의 
데이터를 학습할수록 성능이 향상되고, 잘못된 데이터는 모델의 정확도를 크게 저해하는 요인으로 작용

일반데이터(원재료)

정제되지 않은 세상의 모든 정보 학습 재료로 스스로 성장하는 AI원재료를 AI 학습 재료로 만들기

AI  학습데이터 AI 학습과 성장

AI 학습데이터는 AI가 지능을 갖추는 데 필요한 핵심 자원으로, 학습·예측·추론·생성 등
다양한 기능 구현의 기반이 되며 유기적으로 연결된 구축 절차를 통해 형성

AI는 알고리즘만으로 작동하지 않고 데이터를 통해 세상과 문제를 인식하고 규칙을 익히며, 
AI의 성능과 정확도는 어떤 데이터를 얼마나 다양하고 풍부하게 학습했는가에 따라 결정

고양이 판별모델

Good
Answer
(정답)

Wrong
Answer

(오답)

잘못된 학습결과 올바른 학습결과

고양이 고양이

CHAPTER

AI 학습데이터란
CHAPTER

AI학
습데
이터

02
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2.2  AI 학습 방식

구분 설명 필요한 데이터 형태 예시

지도학습
(Supervised

Learning)

입력에 대한 정답이 있는 
데이터를 통해 학습 문제(입력)-정답(출력) 쌍  그림 보고 '이건 고양이야'

라고 알려주기

비지도학습
(Unsupervised

Learning)

정답 없이 데이터 자체의 
패턴을 스스로 탐색 입력만 존재 친구 얼굴 사진을 보고 

비슷한 얼굴끼리 묶기 

준지도학습
(Semi-supervised

Learning)

일부 데이터에만 
정답(라벨)이 있고 

나머지 데이터에는 
정답이 없이(비라벨) 학습

일부는
문제(입력)-정답(출력) 쌍,
나머지는 입력만 존재

시험 문제를 풀 때, 선생님이
일부 문제만 정답을 알려주고
나머지는 스스로 추론·유추

강화학습
(Reinforcement

Learning)

행동에 대한 보상을 통해 
AI가 더 나은 행동을 학습 상태-행동-보상 게임을 하며 이기면

칭찬받고 지면 벌점 받기

< AI 학습 방식 >

AI는 데이터를 통해 
규칙과 패턴을 배우고, 스스로
문제를 해결할 수 있도록 훈련

사람처럼 설명을 듣거나 
직관으로 배우지 않고,  

수많은 예시(데이터)를 보며

스스로 규칙을 
찾는 방식과 학습으로

결과 생성

AI 모델 성능 고도화를 위해서는 고품질의 학습데이터를 구축하는 것이 필요하며
AI 학습 방식에 따라 문제와 정답을 함께 담은 데이터, 일부만 알려주고 스스로 추론하게

하는 데이터, 보상과 피드백이 따라붙는 데이터 등 다양한 형태로 구성할 수 있고,
이를 AI 목적에 맞게 적절히 가공하고 정제할 때 AI 성능은 폭발적으로 향상됨

데이터 규칙 및 패턴 학습
강아지  고양이 분류 모델

고양이 고양이

강아지 강아지

학습데이터 라벨 AI 학습 결과 생성

고양이

강아지

1 2 3

정답 알려주기

스스로 규칙 찾기

일부의 정답만 알려주기

칭찬받으며 배우기
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2.3  활용 목적에 따른 AI 학습 유형

< 활용 목적에 따른 AI 학습데이터 학습 유형 >

목적 학습 유형 설명 데이터 특징 예시

기초 지식
쌓기

사전 학습
(Pre-training)

AI가 언어나 세상에 대한 전반적인 
지식을 습득하는 첫 번째 학습 단계

->뉴스, 책 등을 읽으며 글쓰기와
말하기의 기본을 익히는 단계

정답이 없는
대규모 비지도

학습데이터

웹 크롤링 
텍스트,책, 

뉴스 등

특정 능력
강화

미세조정
(Fine-Tuning)

특정 작업(task)을 잘 수행하도록
정답(label)이 포함된 데이터로 

모델을 정교하게 조정하는 단계

->문제를 보고 정답을 맞히는 연습 단계

정답이 있는
입력-출력 쌍

데이터

질문->답변, 
문장->요약

등

사용자
지시

따르기

인스트럭션
튜닝

(Instruction 
Tuning)

사용자의 명령문(lnstruction)에
자연스럽게 반응하도록 학습하는 단계

->'요약’, '번역’과 같은 요청을 이해하고
적절히 반응하도록 학습하는 단계

명령어 프롬프트와
그에 대한 적절한

응답 데이터

'요약해줘'
->요약결과

'번역해줘'
->번역문

사람이
선호하는

답변
만들기

인간 피드백
기반 강화학습

(RLHF)

사람의 평가를 반영해 더 나은 응답을 
선택하고 학습하도록 훈련하는 단계

->두 개의 답 중에 어떤 것이 더 나은지
사람의 선택으로 배우는 단계

여러 응답 중 
더 나은 것을 

사람이 선택하는
비교·선호 데이터 

답변A
vs

답변B

: 사람이 답변 선택

안전한
답변 보장

안전성 튜닝
(Safety Tuning)

위험 발화,사회적 편견, 윤리적 문제를 
포함한 데이터를 활용해 안전성을 높이고

거절 응답 패턴을 학습하는 단계

->공격적이거나 편향된 답변을
하지 않도록 훈련하는 단계

금지어,편향 표현,
유해·혐오 문장 등
필터링용 데이터

위험 질문
->거절 응답

AI 학습데이터는 모델이 기초 지식을 쌓는 단계부터 점진적으로 활용되며, 그 목적에 따라 다양한 학습 
유형으로 구분되고 이는 모델의 성능과 품질을 높이는데 중요한 역할

각 학습 유형은 모델이 다루는 데이터 특성과 활용 목적에 따라 적절히 선택되며, 이를 통해 모델의 추론 
능력과 이해력은 물론 실제 서비스에서의 안전성과 신뢰성을 한층 높일 수 있음
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2.4  일반데이터와 AI 학습데이터 비교

AI 학습데이터는
'목표지향적 설계 데이터'

일반데이터는 
'출발점'

일반데이터 AI 학습데이터

사용 목적 분석, 보고, 운영, 저장 인공지능 모델 학습 및 추론

사용 주체 사람(분석가 등) 기계(인공지능 모델)

활용 방식 사람이 읽고 해석 AI가 자동으로 학습·판단

가공 수준 원시데이터 또는 단순 정제 정제, 라벨링, 증강 등

재사용성 일회성, 기록 중심 반복 학습, 재훈련 가능

데이터 구조 정형, 비정형 혼재 입력-출력 쌍 등으로 구조화

데이터 형식 예시 일회성, 기록 중심 문서-요약 쌍, 이미지-라벨 쌍 등

AI가 데이터의 패턴과 구조를 효과적으로
학습할 수 있도록 설계된 데이터로, 정제·라벨링

등의 과정을 거쳐 편향·잡음을 최소화한 
모델 학습 최적화 형태의 가공데이터

일반적인 목적(기록, 통계 등)에 활용되며
수집된 그대로의 데이터로, 불완전하고

 중복·노이즈 등이 섞여있어 
AI가 직접 활용하기 어려운 데이터

AI 모델 학습에 적합한 데이터를 만들기 위해서는 기업·기관이 기존에 보유한 데이터를 활용 
목적에 맞게 구조를 설계하고, 가공하여 학습 가능한 형태로 전환하는 절차가 필수적이며,

이를 위해 원본 데이터의 정제와 정답(출력)값 부여, 형식 통일 등의 추가 작업이 요구됨

일반데이터와 AI 학습데이터는 데이터의 목적, 구조, 활용 방식 등에서 차이가 있으며, 특히 일반
데이터는 통계 보고와 같은 일회성 목적으로 사용되지만, AI 학습데이터는 반복적인 학습과 성능 
향상을 위해 반복적 재사용이 가능하다는 점에 있어 차이가 있음

< 일반데이터와 AI 학습데이터의 차이 >
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AI 학습데이터는 다양한 유형의 데이터가 사전에 정의된 목적에 따라 구축되기 때문에 세부적으로 
상이할 수 있으나, 일반적으로 구축계획 수립 → 데이터 획득 및 수집 → 데이터 정제 → 데이터 가공 
→ 데이터 학습 순서로 진행하며, 데이터 품질에 문제가 발견되거나 모델 성능 향상을 위해 데이터 
보완 또는 가공 재검토가 필요한 경우 단계의 일부를 반복적으로 수행하며 개선

AI 학습데이터는 지도·비지도·강화 학습 등 다양한  방식에 적용되고,
필요시 반복적인 개선 과정을 거쳐 모델 성능 향상에 기여하며,

데이터 유형에 따라 정제된 원천데이터만으로도 
추가 가공 없이 AI 모델 학습에 활용되는 경우도 있음

구축계획 획득·수집 정제 가공 학습

반복
(iteration)

3.1  AI 학습데이터 구축 절차

CHAPTERCHAPTERCHAPTER

검수
내용

데이터 정합성·일관성

오류·노이즈 제거

중복 제거

비식별화 적정성

라벨 정확성

데이터 분할 적정성

모델 학습 정합성

성능 기여도

안전성 평가

Task 적합성

지침 준수 여부

검수
기준

단계 획득·수집 단계 정제 단계 학습 단계가공 단계

공개·배포 가능 여부

획득 가능 데이터 수량

법적 권리 침해 여부

데이터 권원 조사

원시데이터 품질검사

라이선스 적합성

성능 평가 지표

유해·개인정보
필터링 점검입력-출력 매칭 검토

라벨 확인

편향 최소화

품질지표 산출

형식·포맷 통일

CHAPTER

03 AI 학습데이터 구축 절차 
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구축계획 수립 I AI가 학습을 통해 해결해야 할 임무(Task)를 명확하게 정의하고, 임무 달성을 위한 
AI 학습데이터의 수량, 구축 방법, 품질관리 계획 등을 포함하여 구체적으로 설계

데이터 획득·수집 I AI 학습에 필요한 데이터를 크라우드소싱 또는 전문 인력을 통해 직접 생산
하거나, 기존에 운영 중인 내부 시스템, 외부 자료 등으로부터 이미 존재하는 데이터를 확보하여
법적·윤리적 제약 없이 활용할 수 있도록 '원시데이터'를 수집·확보하는 활동

데이터 보안 I AI 학습데이터의 안전한 활용을 위해 잠재적인 위협을 최소화하고, 보안 위험을
줄이기 위한 단계별 보안 위험 점검 및 접근 권한 관리, 암호화, 비식별화, 로그 관리 등 구체적이고 
체계적인 보안 조치 마련 필요

01)  구축계획 수립

02)  데이터 획득·수집

구축 목적은 데이터 유형의 특성, 모델 학습 목표를 근거로 구체화하여 설정하고,
절차 및 구성요소 설계는 이러한 목적이 데이터 품질 등으로 연결될 수 있도록 일관적이고 체계적으로 설정

데이터 획득·수집 시에는 AI 학습데이터의 다양성과 품질을 확보하기 위해 
특정 범주에 편중되지 않도록 균형 있게 수집하고, 

정제·가공 과정에서의 손실 가능성을 고려하여 실제 필요량보다 충분히 많은 데이터를 확보해야 함

[ 데이터 획득·수집 프로세스 ]

보안 관련 사항은 아래 가이드라인(안내서)를 추가로 참고할 수 있으며, 주요사항은 아래 원문 참고
· 안전한 인공지능(AI) 데이터 활용을 위한 AI 프라이버시 리스크 관리 모델(개인정보보호위원회)
· 챗GPT 등 생성형 AI 활용 보안 가이드라인(국가정보원)

수집 계획 수립 수집 방법 선별 데이터 수집·획득 중복성 검사 원시데이터 검사

01 02 03 04 05

실제 데이터 수집
가능성과 접근성을
고려한 목표 설정 

데이터 범위, 수량 등을
포함한 계획 수립 및

법적·윤리적 제약 사전 검토

필요에 따라 직접 생산,
공개 자원 활용,

외부 구매 방식 등 적용

출처, 수집 방식과 같은 
메타데이터 기록·관리를 통한
투명성 및 추적가능성 보장 

데이터 간 내용 비교·분석,
유사도 분석 등을 통해

중복 여부 확인

필수 항목 누락 여부,
범위 적합성, 파일 구조 및

형식 일관성 등 확인

데이터 유형과
AI 학습 목적에 적합한

수집 방법 선택

사전 수집 계획에 따라
수집 범위, 조건 등을
준수하여 데이터 확보

동일하거나, 유사한 
데이터를 제거하여

품질 저하 방지

수집 데이터의 형식,
정합성, 완전성 등을

점검하여 기본 품질 확보
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영상 데이터 수집 관련 사항은 아래 안내서를 추가로 참고할 수 있으며, 주요 사항은 아래 원문 참고
· 이동형 영상정보처리기기를 위한 개인영상정보 보호·활용 안내서(개인정보보호위원회)

[ 데이터 정제 프로세스 ]

데이터가 일부 범주에
편중되지 않도록 다양한 분야·영역의

데이터를 균형 있게 수집

구축 계획 수립 단계에서 정의한
기준에 맞춰 데이터를 수집·획득하도록

모니터링 및 검사 수행

고품질의 AI 학습데이터 구축을 위해
데이터 품질기준 및 개인정보

가이드라인 등을 준수하여 정제 수행

사회적 윤리를 준수하고 차별적 발언이나
왜곡된 판단 제시 등을 방지하기 위해

비윤리적 내용, 편견·편향된 데이터 수집 배제

지적재산권(저작권) 또는 개인정보 등
보호가 필요한 데이터의 획득·수집 시,

관련 법·제도에 따른 규정 준수

다양성 확보 구축 요건 일치

편향 방지 및 윤리 준수 법·제도 준수

[ 데이터 획득·수집 시 고려사항 ]

데이터 품질 고려

02  I  정제 검수01  I  정제 작업 03  I  분류 작업

데이터 선별 정제 기준에 따른 판별 파일명, 클래스명 등
식별 규칙 부여

클래스 분류

2차 중복데이터 제거

원천데이터 저장

부적합

NO YES

적합

폐기

메타데이터 정제
(표준화, 불필요 값 제거 등)

데이터 정제
(유효 데이터 추출 등)

1차 중복데이터 제거

원시데이터 업로드

03)  데이터 정제

데이터 정제 I 수집 단계에서 획득한 '원시데이터'를 AI 학습에 필요한 형식, 크기 등을 조정하고
중복 제거 및 개인정보 비식별화 처리 등 정제 과정을 거쳐 '원천데이터'를 확보하는 활동

정제 단계에서 확보된 원천데이터는 라벨링 등의 가공이 이루어지지 않은 상태이나,
생성형 AI에서는 자기 지도 학습(Self Supervised Learning)을 통한 사전학습 및 미세조정에 활용 가능
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개인정보 등 비식별화

메타데이터 확인·입력

원시데이터 검토

중복 제거 및 결측치 처리

정제 단위 확인 및 제외 데이터 선별

편향 방지 및 윤리 준수

[ 데이터 정제 시 고려사항 ]

가명정보 I 가명정보는 개인정보의 일부를 가명처리하여 추가 정보 없이는 특정 개인을 알아볼 수 
없도록 한 정보를 뜻하며, 가명정보를 생성할 때에는 처리 목적을 명확히 하고, 재식별 위험을 평가한 
뒤 그 결과에 따라 적절한 가명처리 방법과 수준을 적용해야 함

합성데이터 I 합성데이터는 실제 데이터를 직접 사용하지 않고 원본데이터의 특징과 맥락을 반영해
새롭게 생성한 데이터로, 생성 결과가 원본의 주요 특성과 다양성을 적절히 담고 있는지 확인하고
품질이 낮거나 비현실적인 샘플은 제거, 개인정보 등은 재식별되지 않도록 관리해야 함

가명정보 처리와 관련하여 아래 가이드라인을 추가로 참고할 수 있으며, 주요사항은 아래 원문 참고
· 가명정보 처리 가이드라인(개인정보보호위원회)

합성데이터 처리와 관련하여 아래 안내서를 추가로 참고할 수 있으며, 주요사항은 아래 원문 참고
· 합성데이터 생성·활용 안내서(개인정보보호위원회)

04)  데이터 가공

데이터 가공 I 정제를 마친 '원천데이터'에 AI 학습 목적에 맞는 정답(Ground Truth)과 주석 등 
부가 정보를 부여하여, 모델 학습에 활용할 수 있는 '학습데이터'로 전환하는 과정

데이터 가공 단계에서는 구축 목적과 AI 임무(Task)에 맞게 일관된 기준으로 데이터를
정제·라벨링·구조화함으로써 품질과 일관성을 확보하고, 이를 통해 AI 모델 성능을 극대화할 수 있음

개인 식별이 가능한 민감정보와
차별적 표현, 혐오 표현 등 부적절 표현

탐지 시, 비식별화 처리 또는 삭제

표준화된 스키마를 적용하여
 주요 메타정보(출처, 형식 등) 수집·보완 및 

추적성 확보를 위한 버전 관리 수행

원시데이터 수집 요건 확인 및
깨짐, 오인식, 누락 등의 오류로 인한
데이터 유실을 고려하여 정제 수행

중복된 데이터를 식별·제거하여 데이터
 누수를 막고, 결측치의 패턴을 파악하여

적절히 대치·제거해 왜곡을 최소화

데이터 구축 목적에 맞는
정제 단위 설정 및 목적과 무관한

원시데이터는 제외 기준에 따라 배제 

차별·편견 등이 포함된 데이터를 사전
탐지·조정하고, 개인정보와 민감정보를 

제거하여 윤리적 위험을 최소화

분류체계
표준 준수

학습에 필요한
어노테이션 정보 설정

데이터 가공
(라벨링 등)

데이터
검사 및 피드백

반복 (개선조치 수행)
학습용 데이터셋 시험용 데이터셋검증용 데이터셋

80%

10%
10%

15%

15%

20%

20%

70% 60%

※ 데이터 셋 분할 시, 전체 데이터셋 크기에 따라 유동적으로 분할

과적합 방지를 위한 AI 학습데이터 분할
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05)  데이터 학습

데이터 학습 I 가공된 '학습데이터'를 활용해 모델이 패턴을 익히도록 하는 과정으로 사전학습을 
통해 일반적 능력을 습득한 뒤, 데이터 증강·최적화, 미세조정 등을 통해 성능을 향상시킴

선정하는 학습 모델에 따라 성능평가 결과에 영향을 미치므로, 알고리즘 적정성 평가 단계에서
국내외 유사 사례 및 성능 분석 결과를 참고하여 AI 목적과 데이터 유형에 적합한 학습 모델을 선택해야 함

이미지 / 영상 텍스트 / 오디오 합성데이터

이미지·영상 내 객체를 
일관성 있게 식별할 수 있도록

분류 체계를 통일하여 적용

같은 단어나 표현이 여러방식으로 
쓰이거나 발음될 수 있는 경우, 

동일 기준으로 통일

활용 과정에서 혼동, 오용 등이 
발생하지 않도록 원천데이터와 

명확히 구분하여 활용

객체 인식·상황 학습을 위하여
맥락 정보(위치, 행동 등) 반영

음성↔텍스트 전환 시, 정해진 표기
방식에 따라 일관성 및 정확성 점검

가공 사실을 명확히 표기하여
사후 검증이 가능하도록 관리

[ 참고 ] 안내서 ·가이드라인 내비게이션

[ 데이터 가공 단계 고려사항 ]

모델 설계

데이터 특성, 학습 목적, 효율성, 
성능 등을 고려한 모델 구조 설계

모델 크기, 컴퓨터 자원 제약, 최신 연구
동향 및 유사 사례 등 함께 고려

목표 과업에 맞는 평가 지표 설정 및 
편향, 위험 요소 등도 함께 고려

추가 데이터 확보, 파인튜닝, 데이터
증강 등을 통해 지속적인 성능 개선·보완

구축된 데이터로 학습한 모델의
성능 향상 여부 검증

표준화된 절차를 통해 모델의 성능,
신뢰성, 안전성 등 객관적으로 검증

성능 평가 품질검증 및 보완조치

�AI 데이터 구축 가이드 v3.5(NIA)

�2024 신뢰할 수 있는 인공지능 개발 안내서(TTA) – 일반 분야/생성형 AI 서비스 분야공통

개인정보

저작권

품질관리

금융

보건의료

�생성형 AI 개발·활용을 위한 개인정보처리 안내서(개인정보보호위원회)

�인공지능(AI) 개발·서비스를 위한 공개된 개인정보 처리 안내서(개인정보보호위원회)

�생성형 AI 저작권 안내서(한국저작권위원회)

�생성형 AI 데이터 품질관리 가이드 v2.0(NIA)

�AI 데이터 품질관리 가이드 v3.5(NIA)

�금융분야 AI 보안 가이드라인(금융위원회)

�금융분야 AI 개발·활용 안내서(금융위원회)

�보건의료데이터 활용 가이드라인(보건복지부)
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4.1  텍스트 데이터 구축 절차

목적과 정의

원시데이터 수집

AI 모델의 언어적 의미 이해와 맥락적 추론 능력 고도화를 위해 다양한 주제와 
표현 방식을 담은 원문 텍스트(문서·기사·대화 등)를 저작권과 활용 범위를 포함한 
법적·윤리적 사항을 고려하여 확보하는 과정

수집 목적에 따라 크라우드소싱을 통한 직접 제작 또는 웹크롤링, 공개 데이터셋, 
API 활용 등을 통해 원문 자료를 확보하고 포함될 수 있는 혐오·차별 표현과 
저작권 문제 등 법적·윤리적 요건을 검토하여 '원시데이터' 수집

데이터
획득 및
수집

부적합 데이터 선별

데이터 정제 단계

AI 학습 목적에 맞도록 형식 변환 및 불필요한 중복 제거, 비속어 및 민감·개인
정보 비식별화 처리 등 데이터 수집 요건 미충족 데이터 선별

정제 단계에서 확보되는 '원천데이터’는 AI 학습데이터의 출처를 명확히 추적
할 수 있도록 출처와 원본 형태를 최대한 보존해야 하며, 데이터의 신뢰성과
법적 책임의 기반으로 작용

데이터
정제

텍스트 데이터
품질 확보 전략

불필요한 철자 제거 획득 목적 관련성

문장 부호 교정 AI 생성 문장 검토

틀린 맞춤법 정제

모달리티별
AI 학습데이터 구축 절차04

CHAPTER

수집 항목

• 데이터 수집 방식(API 호출, 웹 크롤링, 직접 수집(크라우드소싱) 등)

• 데이터 포맷(JSON, TXT, CSV, HWP, PDF 등)

• 데이터 수집처(00사이트 API, 공공기관 논문·보고서· 구글폼 등)

• 원시데이터 정보(식별자, 데이터명, 규모(크기), 폴더 위치, 포맷(형식) 등)

AI Learning
Data
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데이터 수집->정제 과정을 통해 도출된 원천데이터를 AI가 활용할 수 있도록 추가 
설명 정보를 부착하는 활동으로, 주제·유형 분류, 요약문을 생성 작업

데이터 
가공

데이터 수집 → 정제 과정을 통해 도출된 '원천데이터’에 의미적 주석과 라벨을
부여하는 과정으로, 주제·의도 분류, 개체명·용어 주석, 요약문 작성, 질의응답
생성 등 텍스트의 의미 구조를 AI 학습에 적합하게 정밀화하는 작업을 수행

데이터
가공

데이터 유형

텍스트

학습 대표 Task 유형

텍스트 분류 기계 번역 질의응답

텍스트 생성 텍스트 추천(예측) 광학문자인식(OCR) 순차적 레이블링

텍스트 요약

데이터 대표 가공 Task 유형

분류 번역 개체명 인식(NER)

전사 질의응답 STT(Speech To text) 감정 분석

요약

하윤과 민서는 오후 2시에 

근처 카페에서 만나기로 했다. 

사람 사람 시간

장소

대한민국의 수도는 
서울특별시이다. 
공용어는 한국어와 
한국수어이다. 
인구는 약 5,174만 명으로··  

!@#
$~!

스팸 뉴스
news review

리뷰

주어진 식당 리뷰를 읽고, 무엇에 대한 내용인지 분류

‘점심시간에 갔는데 여전히 맛있고 먹기 부담이 없었어요.
웨이팅은 조금 있을 수 있지만 방문할 때마다 후회 없는 맛집이에요.’

음식 가격

서비스 인테리어

주어진 문서/대화를 읽고, 내용을 요약

나라의 말이 중국과 달라 문자와 서로 통하지 아니하니 이런 까닭으로
어리석은 백성이 이르고자 할 바가 있어도 마침내 제 뜻을 능히 펴지

못하는 사람이 많다. 내가 이를 위해 새로 스물여덟 글자를 만드노니…

슬픈 이야기

긍정의 말 부정의 말

중립적 이야기보통의 이야기

��

��

��

��

대한민국의 수도는?

서울 입니다.

한국어 > 영어 >

한
EN Hello, nice to meet you.

헐로우, 나이스 투 밋 유.
안녕하세요,
만나서 반갑습니다.

텍스트에서 특정 단어, 구절 등 식별 및 분류
-> 질의응답, 기계 번역 등 자연어처리 작업

개체명 인식(NER)

텍스트 분류

감성 분석

질의응답(QA)

텍스트 요약

기계 번역

텍스트 내 질문에 대한 정답 구간 추출 및 생성
-> 추출·생성·검색 기반 질의응답 모델 개발

텍스트 전체(문장) 단위에서 사전 정의된 범주로 분류
-> AI 기반 분류 모델 개발(스팸 필터링 등)

텍스트에서 긍정, 중립, 부정 등의 감정 분류
-> 리뷰 자동 분류, 사회 이슈·여론 분석 모델 개발

텍스트 내 핵심 정보 추출 또는 재구성
-> 뉴스 요약, 보고서 생성 모델 개발

세종 임금이 말과 문자가 달라 고생하는 백성들을 위해
새로 스물여덟 글자를 만들었다.

서로 다른 언어 간 의미가 같도록 자동 변환
-> 번역 지원, 다국어 커뮤니케이션 모델 개발
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텍스트 데이터의 검수 단계는 주제 분류, 질의응답(QA), 개체명 주석 등의 가공 작업의 결과물을 
대상으로 전수·교차 검수를 실시하여 정확성·일관성·완전성을 점검하고, 가공 과정에서 발생한
오류를 수정·재검증함으로써 AI 학습데이터의 신뢰성을 확보하는 과정

< 텍스트 AI 학습데이터 학습모델 채택 프로세스(예) >

+  데이터 검수

AI 임무
(Task) 모델 선정

채택

사례 조사 학습모델 도출 품질지표 채택

질의응답
(국내)

행정 정보 문서
선별 및 답변 추론

(국내)
규정 준수의
주체 식별

BART Fβ-점수

정확도(ACC)

Fβ-점수

채택AUC

KLUE-RoBERTa

KoBERT

Random Forest
텍스트 분류

Check Point

단계 검수 항목

1차 검수 (데이터 획득)
• 다양한 출처·도메인의 데이터 확보 여부(문서, 기사, SNS 등)
• 특정 문체 또는 주제의 편향 여부 검토
• 데이터 공개 여부 확인 및 비공개 데이터의 경우 적절한 접근 권환 확인

2차 검수 (데이터 정제)
• 메타데이터(출처, 언어, 내용 요약 등) 정확성 검토
• 원본 데이터와 비교하여 오류(맞춤법, 문법 등)나 누락된 부분이 없는지 확인
• 이름, 연락처 등 개인정보가 적절하게 비식별화 처리되었는지 확인

3차 검수 (데이터 분배) • 가공 목적에 맞는 가이드라인 적용 가능성 및 작업자 교육 여부
• 작업자들에게 필요한 데이터가 적절하게 배분되었는지 확인(도메인·장르별)

4차 검수 (데이터 가공) • 단위 구분(어절, 문장, 문단 등) 및 구문(구조, 형식 등)의 일관성·정확성 확인
• 목적·주제·감정·의도 등 태그가 데이터 간 일관되게 적용되었는지 확인

최종 검수 (가공데이터 검수) • 전수 검사(라벨 일관성, 중복·누락 여부, 문법·의미 정합성 등)

모든 데이터 검수는 구축 공정별 작업자의 1차 검수 후, 1차 검수 결과를 바탕으로
품질 검수 인원이 2차 검수, 이어서 품질관리자의 최종 검토를 거쳐 추가 조치 및 구축 공정을 개선

데이터
학습

텍스트 데이터 언어 기반 AI 임무(질의응답, 문서 요약, 감정 분석, 분류 등) 정의
출처별(행정문서, SNS, 법령 등) 언어 특성과 유사 임무의 사례 분석
문장 의미 유사도, 의미 파악 등에 강한 언어 학습모델을 후보군으로 선정
텍스트의 의미 전달력과 문장의 자연스러움 등을 측정할 수 있는 품질지표 채택
품질 지표를 통해 언어의 문법과 문체에 가장 잘 맞는 모델 선정

< 텍스트 AI 학습데이터 검수 단계 >
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4.2  이미지 데이터 구축 절차

이미지 데이터란?
직접 촬영 또는 디지털 장치로 수집한 정적 시각 데이터

목적과 정의

원시데이터 수집

움직이지 않는 객체의 형태·특징을 정확히 인식·분류하기 위해 다양한 환경·
조건에서 전처리되지 않은 고해상도 이미지를 수집하고, 이미지에 포함될 
수 있는 개인정보·저작권 등 법적·윤리적 요인을 사전에 검토·확인하는 과정

고품질 데이터 확보를 위해 촬영 계획을 수립하고, 촬영 장소와 방식을 선정해
직접 촬영하거나 웹사이트, 플랫폼 등에서 저작권을 준수하며, AI 학습 활용이 
가능한 이미지 파일을 선별·수집하여 '원시데이터'로 확보

데이터
획득 및
수집

데이터
수집 항목

• 데이터 수집 방식(직접 촬영, 웹 크롤링, 공개 데이터셋 활용 등)

• 데이터 포맷(JPEG, PNG, BMP, TIFF 등)

• 데이터 수집 장비(카메라, CCTV, 드론, 위성 등)

• 원시데이터 정보(해상도, 색상체계,  촬영 조건, 포맷(형식) 등)

부적합 데이터 선별
자동화된 필터링 도구를 활용하여 초점 불량·노이즈·중복 등 부적합 이미지를 
제거하고, 민감정보(얼굴·차량 번호판 등)가 포함된 이미지는 별도로 분류하여 
비식별화·삭제 처리 등의 추가 정제 과정을 거쳐 '원천데이터' 확보

데이터
정제

이미지 데이터 정제기준 고려사항

해상도 모델 크기에 맞는 최소 해상도 허용 범위

중복 데이터 동일 이미지 또는 유사한 이미지 판별 여부

노이즈 흐림, 색번짐 등 노이즈 허용 범위

편향 특정 클래스나 조건이 과도하게 많은 여부

포맷 손상된 파일 및 지원되지 않는 포맷 여부

개인정보 처리 개인정보 보호법 위배 여부

저작권 저작권 침해 가능성 여부

이미지 데이터 품질을 확보하기 위해 정제 단계에서 해상도·비율·색상 체계 등을 통일하고
회전되거나 왜곡된 부분을 보정하여 시각적 특성을 정확히 반영해야 하며,

촬영 환경과 장면 분포의 편향과 저작권 및 이용약관 준수 여부를 함께 검토해야 함
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데이터 수집->정제 과정을 통해 도출된 원천데이터를 AI가 활용할 수 있도록 추가 
설명 정보를 부착하는 활동으로, 주제·유형 분류, 요약문을 생성 작업

People      Car
Trees         Road

데이터 
가공

'원천데이터'에 이미지 내 관계, 맥락 등을 포함한 의미적 구조와 객체의 위치·형태·
속성 등을 표시하는 라벨을 부여하는 과정으로, 객체 검출, 공간 위치 정보 등을 
통해 사람이 직관적으로 이해하는 시각 정보를 기계가 학습 가능한 형식으로 변환

데이터
가공

데이터 유형

이미지

학습 대표 Task 유형

객체 인식 얼굴인식 이미지 분류

자세 추정 광학문자인식(OCR) 질의응답 이미지 생성

키포인트 검출

데이터 대표 가공 Task 유형

바운딩 박스 폴리라인 폴리곤

시맨틱 세그멘테이션 인스턴스 세그멘테이션 분류 태깅

키포인트

객체를 사각형 박스로 감싸 위치와 크기를 지정
-> (다중)객체 감지 및 위치 식별 모델 개발

바운딩 박스

폴리라인

인스턴스 세그멘테이션

키포인트

폴리곤

시맨틱 세그멘테이션

객체의 특징적 위치를 점 좌표로 표현
-> 랜드마크 검출 및 포즈 인식 모델 개발

객체의 경계나 윤곽을 개방·연속된 선분으로 표현
->  도로, 경계선 등 선형구조 인식 모델 개발

객체를 픽셀 단위로 구분하여 개별 인스턴스 단위로 분류
->  정밀 객체 추출 및 객체 단위 분석 개발

객체의 영역을 꼭짓점을 연결한 다각형으로 표현
-> 불규칙한 형태의 객체 세밀 구분·식별 모델 개발

이미지 내 모든 픽셀을 사전 정의한 범주 단위로 분류
->  장면·환경 인식 및 클래스 중심 분류 모델 개발 
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단계 검수 항목

1차 검수 (데이터 획득)
• 다양한 객체·도메인의 데이터 확보 여부 확인(사람, 동물, 배경, 조명, 각도 등)
• 수집 경로 명확성 및 저작권 확보 여부 확인(공공데이터, 오픈라이선스 등)
• 학습 목적(객체 탐지, 분류, 이미지 생성 등)에 맞는 이미지 형태 및 해상도 검토

2차 검수 (데이터 정제)
• 메타데이터(촬영일, 장비, 해상도 등)가 정확한지 확인
• 품질 저하 이미지(중복·흐림 등) 및 학습 불가 이미지(손상, 잘림 등) 검출
• 얼굴, 차량번호판 등 개인정보 노출 영역 비식별화 처리 확인

3차 검수 (데이터 분배) • 가공 목적에 맞는 가이드라인 적용 가능성 및 작업자 교육 여부
• 작업자 간 작업 편차를 유발하지 않도록 난이도, 유형 등을 고려하여 분배

4차 검수 (데이터 가공)
• 바운딩 박스·세그멘테이션·키포인트 등 라벨의 정확한 경계·위치 확인
• 클래스 태그의 정합성(객체 이름, 속성, 상태 등) 점검
• 동일 클래스의 객체가 일관성 있게 분류·태그 처리되었는지 점검

최종 검수 (가공데이터 검수) • 전수 검수로 객체 경제·태그 불일치·중복 이미지 등을 최종 확인
• 가공데이터의 품질 검수를 위해 다양성, 의미 정확성, 구문 정확성 등 확인

이미지 데이터 검수 단계는 객체 분류, 상황 인식 등의 가공 단계 결과물을 대상으로 전수·교차 
검수하여 라벨 정확도, 일관성, 위치 정확도 및 클래스 정합성 등을 점검하고, 가공 과정에서 발생한 
오류를 수정·보완하여 AI 학습데이터의 신뢰성을 확보하는 과정

+  데이터 검수 Check Point

AI 임무
(Task) 모델 선정

채택

사례 조사 학습모델 도출 품질지표 채택

이미지 생성
(국외)

한글 및 영문
텍스트 입력을 통한

2D 이미지 생성

(국내)
상품 이미지

카테고리/속성
자동 분류

Stable Diffusion Clip Score

FID Score

mAP

채택molU

Alt Diffusion

ESResNet

YAMNet
이미지 분류

모든 데이터 검수는 구축 공정별 작업자의 1차 검수 후, 1차 검수 결과를 바탕으로
품질 검수 인원이 2차 검수, 이어서 품질관리자의 최종 검토를 거쳐 추가 조치 및 구축 공정을 개선

< 이미지 AI 학습데이터 검수 단계 >

< 이미지 AI 학습데이터 학습모델 채택 프로세스(예) >

데이터
학습

이미지의 시각적 특성을 활용한 AI 임무(이미지 생성, 객체 탐지, 분류 등) 정의
시각적 조건(환경, 대상, 배경 등)에 따른 유사 임무의 사례 비교·분석
시각 정보(형태, 색상, 공간 구조 등) 인식에 강한 학습모델을 후보군으로 선정
이미지 내 객체 인식 성능을 평가할 수 있는 품질지표를 채택 
다양한 조건(배경, 조명 등)에서의 인식 성능을 고려한 최종 모델 선정 및 근거 제시
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4.2  영상 데이터 구축 절차

영상 데이터란?
시간의 흐름에 따라 연속적으로 변화하는 동적 시각 데이터

목적과 정의

원시 데이터 수집

AI 모델이 움직이는 실제 환경을 이해하고 예측하기 위해 시간의 흐름을 담은 
영상 정보를 바탕으로 다양한 객체의 연속적인 움직임,사건을 인식·분석할 수 
있도록 전처리되지 않은 영상을 확보하는 과정

실제 환경 촬영이나 시뮬레이션을 통해 다양한 장면과 동작을 직접 확보하거나 
웹 크롤링·API 등 합법적 경로를 활용하여 고화질 영상을 수집하는 과정으로, 
이때 저작권·개인정보 보호 등 관련 법·제도 준수 여부를 반드시 검토해야 함

데이터
획득 및
수집

데이터
수집 항목

• 데이터 수집 방식(현장 촬영, 시뮬레이션, 웹 크롤링, API 등)

• 데이터 포맷(MP4, AVI, MOV, MKV, WMV 등)

• 데이터 수집장비(CCTV, 카메라, 드론, 산업 영상 장비 등)

• 원시데이터 정보(촬영 일시, 프레임 속도, 해상도, 코덱 정보 등)

영상 데이터 정제기준 고려사항

해상도 모델 크기에 맞는 최소 해상도 허용 범위

프레임 손상 여부 프레임 누락·끊김 현상 여부

소음·잡음 영상의 소음, 잡음이 심할 때 허용 범위

영상 길이 영상이 완성되지 않고 끝났을 때 허용 범위

불필요한 장면 로딩 화면, 정지화면 등 불필요한 장면 여부

개인정보 처리 개인정보 보호법 위배 여부

저작권 저작권 침해 가능성 여부

부적합 데이터 선별
장시간 정지 화면, 해상도 저하, 프레임 손상·중복 등 '원시데이터'의 품질 결함을
1차적으로 선별·제거하고, 직접 샘플 재생·검증을 통해 부적절한 콘텐츠와 개인·
민감정보 등을 배제하여 법적·윤리적 기준에 부합하는 ‘원천데이터’를 확보

데이터
정제

영상 데이터의 품질 확보는 수집된 영상이 법적·윤리적 요건을 충족하는지 검증한 후,
표준화된 해상도와 프레임 속도를 유지하며 손상·중복 구간을 제거하고,

객체가 연속적으로 식별되도록 관리함으로써 AI 학습에 적합한 데이터로 정제
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데이터 수집->정제 과정을 통해 도출된 원천데이터를 AI가 활용할 수 있도록 추가 
설명 정보를 부착하는 활동으로, 주제·유형 분류, 요약문을 생성 작업

데이터 
가공

'원천데이터'에서 시간 축을 따라 전개되는 장면과 동작을 분석하여, 객체의 위치·
경로·행동 특성을 주석화하고 프레임 간 일관성을 유지하도록 구조화함으로써, 
사람이 직관적으로 인식하는 동적 정보를 AI 학습에 활용 가능한 형식으로 변환

데이터
가공

데이터 유형

영상

학습 대표 Task 유형

객체 인식 비디오 분류 이미지 분류

행동 인식 자세 추정 비디오 인식 얼굴 인식

키포인트 검출

데이터 대표 가공 Task 유형

바운딩 박스 폴리라인 폴리곤

시퀀스 세그멘테이션 인스턴스 세그멘테이션 분류 태깅

키포인트

동작 세그멘트

연속 프레임에서 객체를 사각형으로 표시·추적
-> 단일·다중 객체 추적 모델 개발

바운딩 박스

키포인트

폴리라인

순차적(시퀀스) 세그멘테이션

폴리곤

질의응답

시간 구간별 분할하여 장면·행동 변화를 주석화
-> 프레임 단위의 객체·클래스 분류 모델 개발

객체 특징점을 좌표로 표시하고 시간축에서 추적
-> 3D 포즈 추정 및 동작 전이·합성 모델 개발

프레임별 객체 윤곽·궤적을 선분으로 연속 추적
-> 선·경계 위치 변화 감지 및 추적 모델 개발

프레임별 객체 점유 영역을 다각형으로 추적
-> 프레임별 (다중)객체 경계 추적 모델 개발

영상 속 장면·동작을 질문-정답 구조로 주석화
-> 장면 이해·요약·설명 모델 개발 
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영상 데이터 검수 단계는 AI 학습 투입 전, Task 유형에 맞게 가공된 프레임·클립 결과의 적합성과 
시간적 일관성을 확인하는 절차로, 각 단계별 전수·교차 검수를 실시하여 비식별화 및 법·제도
준수 여부와 프레임마다 라벨이 흔들리는 문제 등 영상 데이터에서 발생할 수 있는 문제를 점검

+  데이터 검수 Check Point

< 영상 AI 학습데이터 학습모델 채택 프로세스(예) >

AI 임무
(Task) 모델 선정

채택

사례 조사 학습모델 도출 품질지표 채택

행동 인식
(국외)

보행자의 도로
진입 의도 인식

(국내)
CCTV를 활용한 

위급 상황 분류·감지

MS-G3D Accuracy

Accuracy

F1-Score

채택Accuracy

Timesformer

YOLOv8

R3D
비디오 분류

모든 데이터 검수는 구축 공정별 작업자의 1차 검수 후, 1차 검수 결과를 바탕으로
품질 검수 인원이 2차 검수, 이어서 품질관리자의 최종 검토를 거쳐 추가 조치 및 구축 공정을 개선

단계 검수 항목

1차 검수 (데이터 획득)
• 다양한 장면, 환경, 시간대, 촬영시점이 포함된 영상 확보 여부
• 영상 출처의 명확성 및 저작권, 촬영 동의 여부 확인
• 프레임률(FPS), 해상도, 길이 등 영상 품질 조건 충족 여부 확인

2차 검수 (데이터 정제)
• 메타데이터(촬영일, 프레임, 영상 길이 등)가 정확한지 확인
• 끊김, 떨림, 프레임 손실, 중복 등 품질 저하 영상 제거
• 얼굴, 차량번호판 등 영상 내 개인정보 노출 영역 비식별화 처리 확인

3차 검수 (데이터 분배) • 가공 목적에 맞는 가이드라인 적용 가능성 및 작업자 교육 여부
• 작업자 간 작업 편차를 유발하지 않도록 난이도, 유형 등을 고려하여 분배

4차 검수 (데이터 가공)
• 프레임 단위의 행동 구간 라벨링 정확성 검수
• 프레임 간 객체 추적 일관성 확인
• 이벤트, 행동(넘어짐, 충돌 등)이 발생한 구간의 시작과 끝이 정확한지 확인

최종 검수 (가공데이터 검수) • 행동 시점과 객체 추적이 정확하고 자연스러운지 최종 점검

< 영상 AI 학습데이터 검수 단계 >

데이터
학습

시간의 흐름과 동작 변화를 분석하는 AI 임무(행동 인식, 비디오 분류 등) 정의
상황 발생과 장면 전환 특성에 맞는 유사 임무 사례 비교·분석
프레임 간 관계와 움직임을 학습하는데 적합한 학습모델을 후보군으로 선정
영상의 연속성과 영상 내 객체 인식력을 평가할 수 있는 품질지표를 채택
시간의 흐름에 따른 객체 인식 성능을 고려한 최종 모델 선정 및 근거 제시
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4.4  오디오 데이터 구축 절차

오디오 데이터란?
녹음이나 녹취 등을 통해 획득된 자연어/비자연어 소리 데이터

목적과 정의

원시 데이터 수집

자연어 처리와 음향 기반 AI 학습을 위해 발화의 내용·억양·감정·배경 소음 등
다양한 음향적 특성이 반영되도록 언어, 방언, 녹음 조건 등을 달리하여 전처리 
되지 않은 원시 오디오 데이터를 체계적으로 확보하는 과정

오디오 데이터를 위해 녹음 환경(소음, 반향 등)과 장비 사양을 설정하고, 화자의 
나이·성별·언어·발화 유형 등을 다양하게 구성하여 직접 녹음하거나 기존의
데이터를 수집할 경우 저작권 및 활용 제한 등 법적·윤리적 요건을 사전 검토

데이터
획득 및
수집

데이터
수집 항목

  • 데이터 수집 방식(API 호출, 웹 크롤링, 직접 녹음·녹취(크라우드소싱) 등)

  • 데이터 포맷(PCM, AAC, WMA, WAV, MP3 등)

  • 데이터 수집처(스튜디오·핀형 마이크, 휴대폰 내장 마이크, 사이트 API 등)

  • 원시데이터 정보(녹음 일시, 길이, 녹음자, 발화자, 포맷(형식) 등)

부적합 데이터 선별
오디오 파일의 포맷, 샘플링율, 채널 수 등 기술적 사양을 표준화하고 배경 잡음·
왜곡·무음 구간 제거와 음량, 발화 길이 등 유의미한 구간의 일관된 보정을
통해 부적합 데이터를 선별·보완함으로써 목적에 적합한 오디오 데이터 확보

데이터
정제

오디오 데이터 정제기준 고려사항
음량 음량이 너무 크거나, 작을 때 허용 범위

발음 화자의 발음이 불문명할 때 허용 범위

소음·잡음 음성 이외에 소음, 잡음이 심할 때 허용 범위

잘림 발화된 문장이 완성되지 않고 끝났을 때 허용 범위

안들림 음성이 들리지 않을 때 허용 범위

개인정보 처리 개인정보 보호법 위배 여부

저작권 저작권 침해 가능성 여부

오디오 데이터 품질 확보를 위해서는 처음부터 끝까지 들어보며 잡음이나
 말 겹침, 소음 구간, 긴 묵음 구간 등을 파악해 불필요한 부분을 편집·삭제해야 하며,

필요에 따라 AI 생성 오디오의 활용 여부도 고려할 수 있음
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안녕

전사

자동 발화 탐지 음성 발생 추적

일반전사
(발음)

이중 전사
(발음+철자)

화자 전사
(화자 구분)

영희가
학교에 
간다

영희가
학교에 
간다

전사 방법에 따른 분류 화자 주체에 따른 분류

화재

안녕 불이야

사람에 의한 전사
(직접 듣고, 작업)

STT
(Speech to Text)

데이터 수집->정제 과정을 통해 도출된 원천데이터를 AI가 활용할 수 있도록 추가 
설명 정보를 부착하는 활동으로, 주제·유형 분류, 요약문을 생성 작업

데이터 
가공

'원천데이터’를 화자별로 구분하고, 발화 전사 결과를 바탕으로 음소·단어·문장 
수준의 주석과 발화 유형(질문·명령 등), 화자의 감정·의도 라벨링, 억양·강세 등
음향적 특성을 반영하여 음성 신호를 AI 학습에 활용 가능한 데이터로 전환
[ 참고사항 ] 
오디오 전사 과정에서 표준 발성에서 벗어나거나 같은 전사에 대하여 2가지 이상 
발음이 가능한 경우, 발음 전사와 철자 전사를 병행하는 등 한국전자통신연구원
(ETRI)이 마련한 규칙을 준수하여 음성텍스트 변환의 일관성과 정확성 확보

데이터
가공

데이터 유형

오디오

학습 대표 Task 유형

오디오 분류 음성 인식 음성 합성

기계 번역 언어 이해 정보 추출 질의응답

텍스트 분류 

데이터 대표 가공 Task 유형

분류 전사(일반,이중) STT(Speech To text)

요약 번역 태깅 화자 인식 · 분할

질의응답

음성 발화를 듣고, 무음·음성 구간을 텍스트로 변환
-> ARS(발화 » 텍스트) 모델 개발

음성 발생 구간별 사전 정의된 범주로 분류
-> 위기 상황 음성/음향 인식 모델 개발



AI 학습데이터 구축 안내서 27

모든 데이터 검수는 구축 공정별 작업자의 1차 검수 후, 1차 검수 결과를 바탕으로
품질 검수 인원이 2차 검수, 이어서 품질관리자의 최종 검토를 거쳐 추가 조치 및 구축 공정을 개선

단계 검수 항목

1차 검수 (데이터 획득)
• 다양한 환경·화자의 음성 수집 여부(장비, 발화 조건 등) 
• 음원 포맷, 샘플링 주파수 등 기술적 조건 충족 여부
• 저작권 및 초상권 확보 여부(발화 동의서 포함)

2차 검수 (데이터 정제)
• 메타데이터(일시, 장비 등) 정확성
• 배경 소음·잡음, 클리핑, 왜곡 등 음질 검수 및 정합성 검사
• 개인정보 포함 음성의 비식별화 여부(실명 발화 제거 등)

3차 검수 (데이터 분배) • 가공 목적에 맞는 가이드라인 적용 가능성 및 작업자 교육 여부

4차 검수 (데이터 가공) • 발화 단위 구분(문장/절 기준) 및 화자 분리 정확도
• 발화 목적·주제·감정 등 태깅 정확성 및 일관성

최종 검수 (가공데이터 검수) • 전수 검사(발화 정확도, 분류 불일치 검출, 중복·누락 여부 등)

+  데이터 검수 Check Point

오디오 데이터의 검수 단계는 발화·녹음 품질, 배경 잡음, 화자 구분, 발화 내용과 스크립트 일치 
여부, 시간 동기화 및 주석 정확성 등을 전수·교차 검수하여 음성 인식·분석에 필요한 정확성·
일관성·완전성을 확보하고, 오류를 수정·검수함으로써 AI 학습데이터의 신뢰성을 보장하는 과정

< 오디오 AI 학습데이터 검수 단계 >

< 오디오 AI 학습데이터 학습모델 채택 프로세스(예) >

AI 임무
(Task) 모델 선정

채택

사례 조사 학습모델 도출 품질지표 채택

음성 인식
(국내)

성폭력 피해자
AI 조서 작성 시스템

(국외)
범죄자 - 용의자 간
법의학 화자 식별

Wav2vec2.0 Fβ-점수

CER

F1-점수(76, 86, 96dB) 채택

Top1-정확도

Whisper

ESResNet

YAMNet

오디오 분류
(화자 분류)

데이터
학습

오디오 데이터 AI 임무 정의(음성인식, 감정분류 등) 및 음향 특성별 입·출력 구조 설정 
국내외 오디오 AI 학습 사례 분석을 통한 유사 임무 모델 조사 및 적용 가능성 검토
주요 오디오 학습 모델(Wav2Vec, Whisper 등) 도출 및 초기 학습 수행
검증용 음성·음향 샘플을 통한 모델별 품질지표 산출 및 성능 분석
실 환경 잡음, 음질 유지 성능 등을 고려한 오디오 학습 모델 선정 및 성능 근거 제시
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4.5  합성데이터 구축 절차

합성데이터란?
실제 데이터의 특징을 반영해 유사한 결과를 얻을 수 있도록 새롭게 생성한 데이터

목적과 정의
개인정보 보호나 보안 등으로 실제 데이터 활용이 어렵거나 데이터가 부족할 때
합성데이터를 활용하며, 실제와 유사성이 높을수록 가치가 커지므로 이를
높이기 위해 합성데이터 생성에 필요한 원시 데이터를 수집·정의하는 과정

데이터
획득 및
수집

이점  합성데이터 활용 시 이점

재현성 • 유사한 특성을 갖는 데이터를 반복·대량 생성할 수 있어 실험 재현성이 높아짐

데이터 품질 • 민감정보를 직접 다루지 않고, 합성데이터를 생성해 안전하게 활용할 수 있음

비용 효율성 • AI 학습에 필요한 데이터를 구축하는 비용이 큰 경우, 합성데이터를 적절히 혼합해
   구성한다면 비용을 절감할 수 있음

AI 모델 
성능 향상

• 클래스 불균형, 현실에서 수집하기 힘든 상황(재난, 사고 등) 등 실제 데이터가 부족한 경우,    
   합성데이터를 생성하여 고도화된 모형 개발 가능

법적 제약 완화 • 원본 목적 외 활용 등 법·규제 제약을 완화하는 방안으로 사용할 수 있음
   ※ 적법성·라이선스 검토는 여전히 필요

프라이버시와
유용성의 균형

• 합성데이터는 프라이버시 보호와 데이터 유용성 간의 상충(Trade-off) 관계를 
   극복할 수 있는 해결책이 될 수 있음

유의사항 합성데이터 구축을 위한 원시데이터 수집 시 유의사항

합성 가능성 • 배경이 복잡하지 않고, 형태가 뚜렷이 구분되는 등 모델이 학습할 수 있는 형태로 수집

다양한 조건 • 합성 과정에서 여러 환경을 재현해야 하므로 다양한 상황을 반영한 데이터 필요

현실감 • 실제 환경의 빛, 그림자, 질감 등 물리적 특성을 고려해 실제 환경과 비슷한 데이터 수집

저작권 및 허용 범위 • 재가공, 2차적저작물 생성 허용 등의 조항 포함 여부 확인

활용 목적 • 합성데이터의 최종 활용 목적과 일치하는 범위 내에서 데이터를 수집

합성데이터 구축을 위한 원시데이터 수집 시 데이터 생성 목표를 명확히 설정한 뒤, 
편향을 줄이기 위해 목적에 맞는 다양한 데이터를 선정 및 수집해 목록을 구성하고 
수집된 데이터의 출처, 형식, 품질 검증 등을 통해 신뢰성을 확보하는 과정

원시데이터
수집
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데이터
가공

데이터 수집·생성해 확보한 합성데이터를 모달리티(텍스트, 이미지, 영상, 오디오 등) 

특성에 맞춰 AI 학습데이터로 가공하여 AI 모델이 학습할 수 있도록 준비

합성데이터의 모달리티별 가공·학습 방식은 본 안내서 앞에서 언급한
텍스트·이미지·영상·오디오 가공 방식과 동일

합성데이터 생성 준비

합성데이터 생성

*시드데이터: 합성데이터 생성을 위해 활용되는 데이터로서, 실제 데이터를 기반으로 사이즈·    
  해상도 등 전처리 과정을 거치며, 고품질의 합성데이터 생성을 위해 선별·가공된 데이터

실제 데이터를 선별하고 선별된 데이터에 대해 개인정보 비식별화, 이미지 크기·비율
통일, 노이즈 제거, 메타데이터 처리, 합성에 불필요한 배경·영역 삭제 등 전처리 작업을 
체계적으로 수행하여 합성데이터 생성에 활용할 시드데이터* 구축

합성데이터 생성 모델로 합성데이터를 생성한 뒤, 개인식별자 및 이상값 노출 위험을 
점검하고 다양성·분포성을 검증하며 필요시 색 보정·정규화 등 품질 개선을 적용해 
최종 합성데이터를 구축

합성 
데이터 
생성

모델명 특징

GAN • 가짜데이터를 생성하는 생성자와 가짜 데이터를 판별하는 구분자로 구성된
   AI 모델이 서로 대립하여 각각의 성능을 개선해 나가는 방식

Stable 
Diffusion

• 텍스트를 이미지로 변환(Text-to-Image) 생성하는 대표적인 생성 모델 
• 원본 이미지의 확률 분포를 랜덤하게 샘플링하여 노이즈를 더하거나 
   제거하는 과정을 학습하면서 합성데이터 생성

SH-GAN

• 고해상도 합성 이미지를 생성할 수 있는 모델이이며, 이미지 분석 및 진단의
   정확성을 향상시킬 수 있는 강점을 제공
• 고해상도의 이미지는 구조와 특징을 더욱 세밀하게 분석할 수 있도록 정밀한
   정보를 제공하며, 다양한 도메인에서 중요한 시각적 통찰력을 제공

< 대표적인 합성데이터 생성 모델 >
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[요약본]
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